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Memastikan pengadu dapat menyalurkan aduan dan/atau maklumat
melalui aduan dalaman secara sistematik sebelum ianya diputuskan
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sama ada untuk disiasat secara dalaman atau dibawa ke agensi yang
dipertanggungjawabkan untuk disiasat secara lebih lanjut secara tulus
dan terbuka

Memastikan perlindungan untuk mereka membuat laporan daripada
tindaokan balas selepas mereka dengan ikhlas atau atas dasar
kepercayaan yang munasabah, menimbulkan atau melaporkan
kekhawatiran mengenai cubaan, rasuah yang sebenarnya atau yang
disyaki atau pelanggaran dasar anti rasuah

Membolehkan kakitangan menerima nasihat daripada orang yang sesuai
dengan apa yang perlu dilakukan jika berhadapan dengan kebimbangan

atau keadaan yang boleh melibatkan rasuah -

Sebarang aduan atau laporan berkaitan kesalahan integriti dan rasuah boleh
dikemukakan melalui saluran berikut
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Maklumkan kepada Unit Melalui e-mel Menghantar aduan atau 03-2779 1479

Integriti & Governans (IGU) integriti@cream.my laporan secara bertulis

kepada alamat berikut

UNIT INTEGRITI & GOVERNANS (IGU)
Bahagian Korporat
Tingkat 29, Menara Sunway Putra
No. 100, Jalan Putra, 50350 Kula Lumpur
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